Izglitibas programma,,Viesnicu pakalpojumi’’
Profesionala kvalifikacija Viesmilibas pakalpojumu specialists, 1l kurss

Macibu prakse ,,Viesu uznemsanas dienesta darbiba”’
Teéma: Tarisma resursi uznémuma apkartné un regiona

Sasniedzamais rezultats:

1) Apzinaties dabas un kulttiras resursu nozimi ttrisma un viesmilibas nozaré Latgalg, tai skaita
viesu uznems$ana un apkalpoSana naktsmitn€s un €dinaSanas uznémumos.

2) Izprast un izmantot jédzienus ,tirisma resursi’’, ,tlrisma produkts’’, ,,naktsmitnu
produkts’’.

3) Spét stradat ar dazadiem informacijas avotiem, strukturét informaciju.

Darba izpildes laiks: 8 stundas

Darba uzdevumi:

1. lzlasiet prezentacijas materialu ,,Tiirisma resursi’’.

2. Izmantojot informativo resursu interneta vietné www.latgale.lv , iepazistieties ar piedavatajam
izzinas, atpiitas un/vai izklaides iespé€jam viena no Latgales novadiem:

e Rezeknes novada

e Ludzas novada

e Preilu novada

e Balvu novada

e Kraslavas novada
e Daugavpils novada

3. Apkopojiet informaciju par piedavatajam izzinas, atpiitas un/vai izklaides iespéjam celosanai
vasaras sezona (no maija lidz septembrim) viena no Latgales novadiem un izvélieties, jusuprat,
interesantakos turisma produktus $adam klientu grupam:

e gimeném ar bérniem
e jaunieSiem
e senjoriem

Raksturojot tirisma produktus, uzrakstiet to nosaukumu, atrasanas vietu, Tsu piedavajuma aprakstu,
cenas u.c. svarigu informaciju.


http://www.latgale.lv/

4. Izmantojot interneta resursus sameklejiet tuvakas 2 naktsmitnes, kas atrodas pie katra no
3.uzdevuma piedavatajiem tiirisma produktiem.

Raksturojot naktsmitnes, uzrakstiet tas veidu un nosaukumu, atraSanas vietu, Tsu aprakstu par
piedavatajam nakSnoSanas iesp&jam un citiem papildus pakalpojumiem, cenam u.c. svarigu informaciju.

5. Uzrakstiet secinajumus par veikto uzdevumu un atspogulojiet savu viedokli par atpiitas un
naksnoSanas iespéjam konkréetaja Latgales novada.

Noradijumi 3 un 4.uzdevuma veikS$anai:

e Informaciju ieteicams apkopot tabulas veida datorraksta; darbu var rakstit piedavataja tabulas
forma vai veidot savu.

e Informacijas mekleéSana var izmantot ar1 citus informativos resursus, taja skaita attiecigas
pilsétas, novada, pagastu majas lapas;

e Pie katra noradita ttrisma resursa veida uzrakstiet un raksturojiet vismaz 3 tiirisma produktus
(maksas vai bezmaksas) katrai klientu grupai, kurus piedavasiet apmeklét konkrétaja novada;

e Noradot naks$nosanas vietas, izvélieties tuvako naktsmitni laukos un tuvako naktsmitni pilséta,
kas, jusuprat, biitu piemérotaka attiecigajai klientu grupai.

Tabulas piemeérs

1. Tirisma produkts gimeném ar bérniem novada
Turisma resursu grupas Tiurisma produktu raksturojums Naktsmitnu raksturojums

Dabas resursi

1. Atseviski dabas | 1.

objekti 2.

3.

2. Dabas teritorijas 1.

2.

3.

Kulturas resursi

3. Materialais Kkultiiras | 1.
mantojums 2.

3.

4, Nematerialais 1.
kultiiras mantojums | 2.

3.




2. Turisma produkts jaunieSiem novada

Tarisma resursu grupas Tarisma produktu raksturojums Naktsmitnu raksturojums
Dabas resursi
1. | Atseviski dabas objekti | 1.
2.
3.
2. | Dabas teritorijas 1.
2.
3.
Kultiiras resursi
3. | Materialais kultiiras | 1.
mantojums 2.
3.
4. | Nematerialais Kkultaras | 1.
mantojums 2.
3.
3. Tarisma produkts senjoriem novada
Turisma resursu grupas Turisma produktu raksturojums Naktsmitnu raksturojums
Dabas resursi
1. | Atseviski dabas | 1.
objekti 2.
3.
2. | Dabas teritorijas 1.
2.
3.
Kultiiras resursi
3. | Materialais 1.
kulturas 2.
mantojums 3.
4. | Nematerialais 1.
kulturas 2.
mantojums 3.




VertéSana

Darbs tiks vertets 10 ballu sistema.

Vertésana tiks nemti $adi nosacijumi:

Informativa materiala un interneta resursu prasmiga izmanto$ana (max punkti;

Izpildita darba kvalitate (informacija apkopota un atspogulota atbilstosi uzdevuma

nosacijumiem);

Darba noform&jums un gramatikas likumu ievéroSana

Darba iesniegSanas laiks.

Punkti — balles
Punkti
Procenti 1-20% | 21-35% | 36-50% | 51-58% | 59-66% | 67-74% | 75-83% | 84-90% | 91-95% | 96-100%
Balles 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10




P ,,Viesnicu pakalpojumi’’ II kurss

Macibu prakse ,,Viesu uznemsanas dienesta darbiba’’

Darba téema: Tirisma resursi uznémuma apkartné un regiona
Darba veiksanas laiks: 4 stundas

Sasniedzamais rezultats:

4) Apzinaties trisma resursu nozimi trisma un viesmilibas nozaré Latgal€, tai skaita viesu
uznems$ana un apkalpoSana naktsmitn€s un €dinaSanas uznémumos.

5) Izprast un izmantot jédzienus ,,tirisma resursi’’, ,,tarisma produkts’’.

6) Stradat ar informacijas resursiem un sastadit jautajumus.

Darba uzdevumi:
1) Sastadiet 10 viktorinas jautajumus par dabas un kultiiras resursiem viena
Latgales novada (iepriekS€jos prakses uzdevumos pétitais novads);
2) Uzrakstiet savus ieteikumus, ka varétu notikt viktorina macibu prakse laika

(attalinatu macibu reZima, iesaistot savas vai abu apakSgrupu jauniesus).

Darba izpildes noteikumi:
1) Viktorinas jautajumus icteicams sastadit prezentacijas formata (viena slaida
jautajums, nakamaja slaida jautajums ar atbildi);
2) Jautajumus veidot daudzveidigus (ar atbilzu variantiem, bez atbilzu variantiem,
atteli ar jautajumu vai nepabeigtu teikumu u.c.);
3) Formulgjot jautajumus vai sastadot tekstu ieverot gramatikas likumus;

4) Pievérst uzmanibu prezentacijas un jautajumu noform&jumam (krasa, burtu
Srifts, lielums, attéli, citi elementi);
5) Pirms nosiitiSanas darbu izlasiet, parbaudiet, neaizmirstiet par 2.uzdevuma

izpildi!

Darbs tiks veértéts 10 ballu sistéma.

VertéSana tiks nemti $adi nosacijumi:
e Darba izpildes noteikumu ievéroSana; zinaSanu atspoguloSana par tiirisma resursiem;
e Darba noformé&jums, valodas likumu ievérosana;
e RadoSums un attieksme.

Darbu izstradaja: skolotaja Anita Raudive



IP,,Viesnicu pakalpojumi” Il kurss

Macibu prakse ,,Viesu uznemsanas dienesta darbiba”

Darba téma: Tirisma resursi uznémuma apkartné un regiona
Darba veikSanas laiks: 4 stundas

Sasniedzamais rezultats:

7) Apzinaties tdrisma resursu nozimi tdrisma un viesmilibas nozaré Latgalé, tai skaita viesu
uznems$ana un apkalposana naktsmitnés un édinasanas uznémumos.

8) lIzprast un izmantot jédzienus ,tdrisma resursi”’, ,tarisma produkts”, ,,naktsmitnu
produkts”.

9) Macities stradat ar dazadiem informacijas avotiem.

Darba uzdevumi:

6. Izpétiet pieejamos vidomaterialus internetda par dabas tiarisma un kultiras tirisma

produktiem viena no Latgales regiona novadiem:
a. Rézeknes novada

Ludzas novada

Preilu novada

Balvu novada

©T oo o

Kraslavas novada
f.  Daugavpils novada

7. Izvélieties jiusuprat 2 labakos izzinas materialus video formata (viens par dabas
tiurisma produktu un otrs par kultiiras tirisma produktu,).

8. Katram video siZetam uzrakstiet isu aprakstu par ta saturu (ieteicamais apjoms 5-10
teikumi).
Veikta uzdevuma nozime un pielietojums naktsmitnu ikdienas darba:

o Jiisu ieteiktais sizets un apraksts ir pamudindjums esoSajam vai potencialajam viesim atpiitai
Latgalé konkrétaja teritorija;

o Tair ari iespéja naktsmitném atrast savus klientus.

Situacija: Naktsmitnes vaditajs/ darbinieks stasta saviem viesiem par vietam (objektiem), kuras (-us)
ieteicams apmekl€t viesnicas vai viesu majas apkartne. Jisu veidotais apraksts par tiirisma objektu var
biit gan informacija, gan reklama, kuru siitisiet viesim rakstiska veida vai ar1 izmantosiet mutiskaja
komunikacija.
9. Uzrakstiet secind@jumus par veikto uzdevumu un atspogulojiet savu viedokli par
pieejamo video materialu bazi petitaja Latgales novada.

Noradiumi uzdevuma veikSanai:




e Video izvélieties izglitojoSus (sizets+stastijums);

e Darbu noforméjiet Word dokumenta vai prezentacijas formata:

noradiet autoru, darba nosaukumu,

uzrakstiet dabas ttrisma produkta nosaukumu, pievienojiet video linku un aprakstu;
uzrakstiet kultiiras tiirisma produkta nosaukumu, pievienojiet video linku un aprakstu;
uzrakstiet secinajumus.

Ja uzdevuma izpildé nav iespéjas izmantot datoru, aprakstus par video sizetiem un secindjumus var veikt rokraksta;
mykoob sitiet video linkus un attelus ar aprakstiem.

Darbs tiks vertets 10 ballu sistema.
Vertesana tiks nemti $adi nosacijumi:

e Interneta resursu prasmiga izmantosana;
e Izpildita darba kvalitate (video siZzetu un aprakstu atbilstiba uzdevuma nosacijumiem);

e Darba noform&jums un valodas likumu ievéroSana;

e Darba iesniegSanas laiks.

Darba uzdevumus izstradaja: skolotaja Anita Raudive



